Algemene voorwaarden theaterdiner 2024

Het theaterdiner start om 19.00u. Aangezien het theatergedeelte pas kan starten wanneer iedereen
aanwezig is, vragen wij u met aandrang om op tijd aanwezig te zijn (ten laatste 19.00u) zodat het
inchecken vlot kan verlopen.

Er wordt één versie van het menu geserveerd. Ons menu is zorgvuldig samengesteld om u de best
mogelijke culinaire ervaring te bieden. Gezien de keuken daarenboven qua timing moet gelijklopen
met de activiteiten van de theatrale bediening kunnen er geen aanpassingen aan het menu
doorgevoerd worden. De aangeboden dranken beperken zich tot het aperitief (zowel alcoholisch als
niet-alcoholisch), begeleidende wijnen, waters en frisdrank gedurende het diner, koffie of thee en
een afsluitend (alcoholisch) digestief. Het menu, zoals vermeld op de website bij inschrijving, is onder
voorbehoud van beschikbaarheid van grondstoffen en ingrediénten en de actuele situatie in de
wereld. Eventuele wijzigingen worden vooraf gemeld.

De inschrijvingen worden behandeld in volgorde van binnenkomen van de volledig ingevulde en
doorgestuurde inschrijvingsformulieren. U ontvangt van ons binnen de 24h na inschrijving een
reservatiebevestiging met een vraag tot aanbetaling binnen de 7 werkdagen van het volledige bedrag
vermeld in de reservatiebevestiging op rekeningnummer van Qzine. De kopie van het
inschrijvingsformulier dat u ontvangt quasi onmiddellijk nadat u op de ‘Verzend’-knop hebt gedrukt is
niet de reservatiebevestiging! Check a.u.b. uw spam-mailbox of geef aan dat het email-adres
info@qzine.be een betrouwbare afzender is.

Per theaterdiner kunnen wij maximaal 30 personen een plaatsje aan tafel geven. Wanneer het totaal
aantal inschrijvingen meer dan 30 per avond bedraagt, wordt een wachtlijst aangelegd. Uw
reservatie wordt definitief na aanbetaling binnen de 7 dagen, zoniet vervalt uw reservatie en worden
uw gereserveerde plaatsen terug opengesteld voor personen op de wachtlijst of nieuwe
inschrijvingen. Wanneer plaatsen vrijkomen aan tafel zullen de personen op de wachtlijst
gecontacteerd worden in volgorde van aanmelding.

Wanneer u wenst te annuleren:

* t.e.m. 30 augustus 2024: zal een administratiekost van € 10 pp in rekening worden gebracht en
krijgt u dus een gedeeltelijke terugbetaling;

* van 1 september 2024 t.e.m. 15 oktober 2024: zal een kost van 50% pp in rekening worden
gebracht;

* van 16 t.e.m. 27 oktober 2024: zal een kost van 75% pp in rekening worden gebracht;

* vanaf 28 oktober 2024 zijn wij genoodzaakt het volledige bedrag in rekening te brengen en dit
omwille van reeds aangekochte en gereserveerde/betaalde producten en diensten, reeds
uitgevoerde prestaties,... (of - zie ook verder - u zorgt zelf voor een vervanger)

Wij begrijpen dat er situaties kunnen ontstaan waarbij u last minute niet aanwezig kan zijn op het
theaterdiner, vb. wegens ziekte of andere onverwachte gebeurtenissen. Echter, volgens ons beleid
kunnen wij in dergelijke gevallen helaas geen terugbetalingen verstrekken. Mocht u op de dag van
het theaterdiner ziek zijn (incl. elk actueel virus) of verhinderd: gelieve zelf voor een vervanger te
zorgen.

Mocht er zich een nieuwe coronagolf voordoen in het najaar en de overheid beslist
veiligheidsmaatregelen te nemen die een invloed hebben op het volwaardig kunnen doorgaan van de
theaterdiners en waardoor wij genoodzaakt zijn om de theaterdiners te annuleren dan krijgt u uw
inschrijvingsgeld terugbetaald.

Foto’s van de theaterdiners zullen op de openbare Facebook-pagina van Qzine geplaatst worden.
Door in te schrijven voor het theaterdiner verklaart u (en uw tafelgenoten) akkoord te gaan met de
publicatie van deze foto’s, waarop u ook herkenbaar zal zijn. Wenst u dat foto’s waarop u herkenbaar
bent niet gepubliceerd worden, gelieve ons te contacteren op info@gzine.be.
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